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Nortel создает конвергентное офисное решение для упрощения 
коммуникаций 

 
Для оптимизации документооборота и повышения продуктивности 
система интегрируется в сервер Microsoft Office Live Communications 

Server 2005 
 
Санта-Клара, Калифорния – Nortel*[NYSE/TSX: NT] объявила об общедоступности и внедрениях 
решения Converged Office, призванного оптимизировать бизнес-коммуникации за счет 
предлагаемой возможности интеграции голосовых коммуникаций Nortel в бизнес-продукты 
Microsoft Office. Такие приложения как Outlook, Word и PowerPoint интегрируются посредством 
сервера Microsoft Office Live Communication Server.   
 
Система Nortel Converged Office предназначена для оптимизации документооборота, упрощения 
коммуникаций, повышения продуктивности и эффективности работы сотрудников. В решении 
использовались объявленные в августе 2005 года совместные достижения компаний Microsoft и 
Nortel для обеспечения бизнес-коммуникаций в режиме реального времени.  
 
"Интеграция телефонии, электронной почты и факса в настольных приложениях, а также обмен 
мгновенными сообщениями и возможность совместного использования приложений (application 
sharing) являются критически важным для успешной коллективной работы и повышения 
производительности труда персонала, - говорит Этьен Рейнек (Ettienne Reinecke), руководитель 
технического отдела компании Dimension Data, крупнейшего мирового поставщика решений и 
услуг в области информационных технологий и канального партнера Nortel. – Решение Converged 
Office обеспечивает сотрудникам возможность мгновенно начинать коллективную работу, и одним 
лишь кликом мыши в режиме реального времени выбирать наиболее оптимальное и 
эффективное приложение".  
 
Baker Communications, одна из первых компаний, сотрудничающих с Nortel в области 
конвергентных технологий, использует решение Converged Office для повышения 
производительности труда своего персонала за счет таких функций как вызов абонента одним 
кликом мыши, обмен мгновенными сообщениями или предоставление информации о присутствии 
абонента.  
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В рамках решения Converged Office, системы IP телефонии Nortel интегрируются в сервер 
Microsoft Live Communication Server 2005, благодаря чему на базе протокола SIP достигается 
возможность управления вызовами непосредственно на рабочем столе. Интеграция продукта 
Microsoft Office Communicator в качестве конечной точки голосовой связи, а также использование 
решений Live Communications Server и Nortel Communication Server (CS) 1000, обеспечивает 
телефонию корпоративного класса, отличающуюся исключительным удобством. Благодаря 
интегрированным в приложения функциям планирования и оповещения о присутствии абонента, 
а также возможности обмена контентом, сотрудники могут буквально работать за одним столом, 
как если бы они находились в одном офисе.  
 
"При разработке продукта Converged Office, Nortel стремилась открыть корпоративным 
пользователям мир новых возможностей, и позволить им общаться с помощью наиболее 
подходящих и эффективных средств; достичь этой цели нам удалось в сотрудничестве с 
корпорацией Microsoft, - говорит Алекс Пирсон (Alex Pierson), вице-президент и генеральный 
директор подразделения корпоративных мультимедийных решений, Nortel. – Благодаря 
добавлению голосовой функциональности в окружение рабочего стола, пользователи получают 
возможность полноценного общения, сравнимого с офисными условиями, где бы они ни 
находились – дома или в комнате отеля".  
 
"Появление голосовой функциональности в приложениях рабочего стола помогает изменить 
характер современных коммуникаций и обеспечивает новые возможности для простого и 
удобного общения как в небольших коллективах, так и в крупных организациях, за счет 
интеграции коммуникационной среды с бизнес-приложениями и бизнес-процессами, - говорит 
Марк Сэндерс (Marc Sanders),  старший менеджер по продуктам из подразделения 
унифицированных коммуникаций корпорации Microsoft Corp.  
 
Благодаря открытому интерфейсу приложений SIP пользователи получают свободу выбора при 
построении комплексного решения, удовлетворяющего их бизнес-требованиям. Те заказчики, кто 
строит конвергентную коммуникационную среду непосредственно на рабочем столе, могут 
воспользоваться высоким качеством голосовой связи и услуг с помощью решений Nortel CS 1000 
и Converged Office, а те, кто задействует для расширения возможностей телекоммуникационную 
инфраструктуру, могут воспользоваться решением Nortel Multimedia Communications Server (MCS) 
5100/5200. Кроме того, коммутатор приложений Nortel Application Switch позволяет 
сбалансировать нагрузку приложений, обеспечивает безопасность и гарантирует выполнение 
коммуникационных политик, благодаря чему данное решение остается доступным для 
пользователей.  
 
О компании Nortel  
 
Nortel является лидером отрасли и новатором в деле преобразования коммуникаций и 
информационного обмена в мире.  Компания поставляет своим клиентам из числа сервис-
провайдеров и предприятий технологии и элементы инфраструктуры сетей связи, которые 
позволяют строить беспроводные, проводные, корпоративные и оптические сети для передачи IP 
данных, речи и мультимедийных услуг.  Будучи мировой компанией, Nortel ведет деятельность 
более чем в 150 странах.  Дополнительную информацию о компании Nortel можно получить в 
Интернете на сайте www.nortel.com.  Корпоративные новости Nortel публикуются на сайте 
www.nortel.com/news.  
 
Некоторые заявления, включенные в настоящий пресс-релиз, носят характер прогнозов, на правильности которых 
могут сказаться важные факторы риска и неопределенности. Результаты и события, предсказываемые в этих 
заявлениях, могут существенно отличаться от реальных результатов и событий. К факторам, воздействие 
которых способно привести к результатам и событиям, отличным от ожидаемых ныне, среди прочего, относятся: 
исход административных и уголовных расследований и гражданских процессов, связанных с повторным 
опубликованием компанией Nortel своей отчетности, а также последствия любых судебных решений, актов об 
урегулировании, штрафов и расходов для итогов финансовой деятельности, финансового положения и ликвидности 
компании Nortel; выводы независимой проверки компании Nortel и выполнение рекомендаций по устранению 
недостатков, составленных на основе этих выводов; результаты независимого аудита в части доходов от 
конкретных операций, в  ходе которого особое внимание будет уделяться соображениям, из которых исходило 
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руководство, санкционируя эти операции; повторное опубликование или пересмотр ранее анонсированных или 
представленных финансовых показателей компании Nortel с учетом вытекающей из этого негативной реакции 
общественности; наличие существенных недостатков в используемых компанией Nortel механизмах внутреннего 
контроля над финансовой отчетностью; последствия неспособности компании Nortel и NNL своевременно 
представить свою финансовую документацию и соответствующие периодические отчеты, включая нарушение 
обязательств по обеспечению и обслуживанию долга по ценным бумагам, а также неспособность компании Nortel 
получить доступ к своей декларации о «регистрации на полке», поданной в Комиссию США по ценным бумагам и 
биржам; текущие проверки, проводимые Комиссией США по ценным бумагам и биржам, по результатам которых 
могут быть внесены изменения в опубликованную нами информацию; потенциальное лишение котировки или 
замораживание продаваемых на бирже ценных бумаг компаний  Nortel и NNL; последствия изменений в составе 
руководства, включая обусловленные конкретными причинами отставки в апреле 2004 года главного 
исполнительного директора, главного финансового директора и контролера компании Nortel; достаточность 
реализуемых компанией Nortel мер по реструктуризации, включая рабочий план, анонсированный в 19 августа 2004 
года с учетом поправок, внесенных 30 сентября 2004 года, включая возможность более высокой, по сравнению со 
сметной, стоимости этих мер; осторожное или ограниченной расходование средств заказчиками компании Nortel; 
колебания показателей текущей деятельности компании Nortel, общих показателей отрасли, экономической и 
рыночной конъюнктуры и темпов экономического роста; колебания демонстрируемого компанией Nortel показателя 
движения наличности, уровня непогашенной задолженности и соотношения собственных и заемных средств; 
способность компании Nortel привлекать на работу и не допускать оттока квалифицированных сотрудников; 
использование компанией Nortel денежного обеспечения как гарантии нормального хода осуществляемой 
деятельности; зависимость от дочерних предприятий компании Nortel в вопросах финансирования; влияние 
реализуемых компанией Nortel программ социального обеспечения и активов, подлежащих отсроченному 
налогообложению, на результаты деятельности и финансовые потоки компании Nortel; неблагоприятные решения 
суда в связи с групповыми исками, судебными разбирательствами, возникающими в ходе ведения обычной 
деятельности, спорами по вопросам о правах интеллектуальной собственности, и другими подобными вопросами; 
зависимость компании Nortel от новых разработок и ее способность предсказывать рыночный спрос на конкретные 
продукты; способность компании Nortel эффективно интегрировать деятельность и технологии поглощаемых 
предприятий; последствия быстрого изменения технологий и ситуации на рынке; последствия ценовой и 
продуктовой конкуренции; барьеры, препятствующие международному росту, и ситуация на мировом рынке, 
особенно, в странах с развивающейся рыночной экономикой, включая колебания процентных ставок и курсов валют; 
последствия рационализации и консолидации в телекоммуникационной отрасли; изменения в правовом регулировании 
Интернета; влияние кредитных рисков, которым подвержены заказчики компании Nortel, а также последствия 
финансирования заказчиков и принятия обязательств перед ними; неустойчивость фондового рынка, в целом и в 
результате сокращения сроков расчетов и недоступных в настоящее время досрочных расчетов по заключенным 
компанией Norte контрактам на авансовую закупку; влияние заключенных компанией Nortel контрактов на поставку и 
привлечение внешних подрядчиков, содержащих условия поставки и монтажа, которые, в случае их невыполнения, 
сопряжены с выплатой значительных штрафов или компенсации за нанесенный ущерб; а также будущий успех 
стратегических союзов, заключаемых компанией Nortel. Дополнительную информацию по некоторым из 
перечисленных и другим факторам можно найти в последнем годовом отчете по форме 10-K и квартальном отчете 
по форме 10-Q, представленном компанией Nortel в Комиссию США по ценным бумагам и биржам. Во всех случаях, 
когда иное не предусмотрено действующими законами о ценных бумагах, компания Nortel не имеет намерений и не 
принимает на себя обязательств по изменению или пересмотру своих заявлений, носящих характер прогнозов, будь 
то по причине появления новой информации, будущего развития событий или иным причинам. 

 

- конец -  
*  This is the Way. This is Nortel, Nortel, логотип Nortel и Globemark являются товарными знаками Nortel 
Networks.   
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