JononHuTenbHaa MHgopmauua K npecc-penusy
MTC 06 ycnyre MTC «BmecTe nyuiwe»

06 ycnyre MTC «BmecTe nyuiue»

Ycnyra «Bmecte nydywe» noseonsetr obbeanHuTb [0 cemm aboHeHToB MTC B 3akpbiTylo rpynny
nonb3oBaTenen n obwarbcs BHyTpU rpynnbl o ueHe 0,07 py6. 3a ogHy MUHYTY MM 3a ogHo SMS-
cooOLLeHue.

Y4yacTtHukamu rpynnbl «Bmecte nydwe» mMoryT ObiTb aboHeHTbl Bcex TapudHbix nnaHoB MTC kpome
KopnopaTtusHbIX. Ho npu aTOM co3gaBath rpynnbl M 4o6aBnsaTe B HAX APYrMX YHACTHUKOB MOFYT TOMbKO
aboHeHTbl TapundoB «[nnHHbIE pasroBopbl», «Cynep Honb», «Red Energy» n «MHOro 3soHKOB».

MakcumanbHoe KONMUYEeCTBO YYaCTHWMKOB TIpynnbl — ceMb aboHeHToB MTC MockBbel M MockoBckon
obnacTtu. Ycnosus Tapudmkaumm BHYTPU rpynnbl JENCTBYHOT TOMBbKO MPU HaxOoXAEHUN BCeEX abOHEHTOB
rpynnsl Ha Tepputopumn Mocksbl 1 MockoBckon obnacTu.

OcHoBHble Uenu BHeapeHus MTC aTol ycnyrn — CTUMyNUpoBaThb NoTpebreHve roriocoBoro Tpadgvka
BHYTPU CETW, YBENUYUTHL KONUYECTBO MOAKIIOYMEHWI, a Takke ykpenutb umumxk MTC kak onepaTtopa,
npeanararoLero Hamboree BbIro4HbIE Y KAYECTBEHHbIE YCIYT Ha PbIHKE COTOBOW CBSI3N.

MpenmywectBo ycnyru «Bmecte nyywie» ans aboHeHTOB

OcHoBHOe npenmyLlecTso ycnyrn «Bmecte nydwe» ana aboHeHToB MTC - 9TO BO3MOXHOCTb 00LLEeHUA
BHYTPW rpynnbl MO HA3KOW LieHe (NbroTa pacnpocTpaHAeTCH Kak Ha rornocoBble Bbl30Bbl, Tak 1 Ha SMS-
coo06LLEeHMSs) 1, KaK CNeacTBue, 3HauMTeNbHas 3KOHOMUST Ha onnate MOOUITbHON CBSI3N — MUHYTA
pasroBopa unu otnpaeka SMS oborageTtcs B 7 Kor.

CToMMOCTb NOAKIIOYEHUA U NOJNIb30BaHUS YCNYromn

CTOMMOCTb FrOnocoBbIX BbI30BOB 1 SMS-coobLueHunin BHyTpu rpynnbl - 0,07 py6. 3a ogHy MUHYTY Bbl30Ba
unn 3a oaHo SMS-coobuieHne. Bbi3oBbl MO OCTanbHbIM HaMpaBreHUsSIM OMa4MBalOTCA COMMacHo
Tapudy aboHeHTa.

Ycnyra «BmecTe nyJwe» npegocTtaBnsieTcs 3a aboHeHTckyto nnaty 1,50 py6./cyTku, koTopasi B3uMaeTcs
C K&)XOOro yyacTHUKa rpynnbl U CnucbiBaeTcs exedHeBHo. lNnaTa 3a nogknouveHne ycnyrn - 15,00
py6nein - B3uMaeTcsi eQMHOBPEMEHHO.

lMpn ogHOBpeMEHHO noAKM4YeHHbIX ycnyrax «CBobogHoe Bpemsa» (ckngka 99% c 0:00 go 6:00),
«[lporpeccrBHbBIN rO4OBON KOHTPaKT» (ckmaka o 25%), «Homepa MTC» u rpynnel «Bmecte nydiie»
CKUOKM Ha 3BOHKM B pamKax 3TWUX YCMyr pacnpoCTpPaHATCS Ha CTOMMOCTb MCXOOALLEro Bbi30Ba BHYTPU
rpynnbl «BmecTte ny4ywey.

Ocob6eHHOCTU B3aumMmoaencTBusa ycnyru «BmecTte nyywe» ¢ gpyrumu ycnyramu MTC
ABoHeHTbl MTC MoryT 6bITb Y4aCTHUKaMM TONbLKO OAHOW rpynnbl - «BmecTte nydwe», «Mbi», «Oyat» munu
«[ns oBounx».

B cnyyae nepexoga a6oHeHTa — yyacTHMKa rpynnbl «BmecTe nydywe» Ha Tapud, Ha KOTOPOM 3Ta
ycrnyra He NpefoCTaBMsieTCs, a Takke B Clyyae MnpekpalleHus noroBopa aboHEHT aBTOMAaTUYECKM
yOansietcs 13 rpynnbl, Npu 3TOM BCE YY4aCTHWUKM rpynnbl nosydyarT SMS-yBefomsieHe 06 UaMeHeHUm
cocrTaea rpynribi.

B cnyyae nepexoda abGoHeHTa - MHMUMaATOpa CoO34aHusA rpynnbl «Bmecte nydwe» Ha Tapud,
Ha KOTOpPOM 3Ta Yycrnyra He NpefdoCTaBrisieTcsi, a Takke B Criyyae npekpalleHusi goroBopa aboHeHT
aBTOMaTMYeCKU yaansieTcs U3 rpynmnbl, Npy 3TOM rpynna pacrnagaeTcs, U eé y4yacTHUKM nonyyart SMS-
yBeOoMIIEHVE O 3aKpbITUKM Tpynnbl. [pynna Takke 3akpbiBaeTcs B Cllydae Bbixoda U3 Hee aboHeHTa -
MHULMaTOpa CO3AaHusa Tpynnbl N nocrneaHero aboHeHTa — yyacTHuka. Ecnn aBoHeHT — uHMumMaTop
co3faHus Tpynnbl NepexoauT Ha Tapud), KOTOpbIM He npeanoniaraeT BO3MOXHOCTU CO3AaHus rpynmbl,
paHee cosfaHHasl rpynna He pacnagaetcs. Ho npu 3Tom aGoHEeHT He CMOXeT mpurnawiate B paHee
CO3[aHHY0 rpynmny HOBbIX Y4ACTHUKOB.

IOna aboHeHTOB TapudoB nuHenkn RED cTtommocTb Bbi3oBa Ha MOOWMbHble TenedoHbl abOHEHTOB
nvHenkn RED, ogHOBpeMEHHO SBNSAKLMXCS y4acTHUKaMu rpynnbl «BmecTe ny4ywe», coctasut 0,07 py6.



3a ogHy MuHyTY/SMS. lMpun 3BoHKax mnu oTnpaBke SMS Ha Homepa apyrux aboHeHToB TapudgoB RED
TapudmKaums NPOM3BOANTCS B COOTBETCTBUM C Tapudom.

[ns aboHeHTOB Tapuda «MHOro 3BOHKOB» 3BOHKM y4aCTHMKaM Fpynrbl He BKIOYAOTCS B aKKyMynsiToOp
MECTHbIX Bbl30BOB. [lpy 3BOHKax W oTnpaBke SMS Ha HOMepa Jpyrvx aboHeHTOB TapuduKaums
NPOM3BOANTCA B COOTBETCTBUW C TApUEOM.

Ona aboHeHTOB Tapuda «Cynep Honb» cTOMMOCTb MCXoAdALWEro Bbi3oBa ydacTHUKaM rpynnel «Bmecte
nyywe» coctaBut 0,07 py6. 3a ogHy MuHyTYy nnm SMS. lNMpu 3BoHKax 1 oTnpaBke SMS Ha HOMepa apyrux
aboHeHTOB Tapudurkaumnsi NPON3BOAUTCS B COOTBETCTBUU C TapUdOM.

Mpn oOHOBPEMEHHO MoAKMYeHHbIX Yycnyrax «Jliobumble Homepa» U «BmecTe nydlie» 3BOHOK
abOHEHTY — y4YaCTHWKY Tpynmnbl, OOHOBPEMEHHO SIBMSIIOLEMYCS «J1IOOVMbIM» HOMEpPOM, onflaynsaeTcs
Kak BbI30B aBOHEHTY rpynnbl «BmecTe nyJiiey.

Mpw yyactum B rpynne «BmecTe nydwe» aboHeHTOB, 06CnyXuBaloLWMXCA Ha Tapudax C BKIOYEHHbIM B
aboHeHTCKyI0 NNaTy akkymynsaTopoM MuHyT/SMS, 3BOHKM 1 SMS y4yacTHWKam rpynnbl BKMAOYAKOTCA B
akkymynatop. Tapudumkauns BbI3OBOB CBEPX akKyMynsTopa OCYLLEeCTBNAETCA cornacHo ycnyre «Bmecte
nyyqwe». OAna aboHeHTOB TapudoB C NOAKNIOYaEMbIM MakeToM MUHYT/SMS BbI30BbI BHYTPW pynmbl
«BmecTe nyywe» He yyacTBYIOT B HAKOMNNEHUM akkyMynsiTopa.

C 6onee nogpobHon MHopmauue 06 ycnyre u cnocobax ee NOAKMIOYEHUST MOXHO O3HAaKOMWUTLCS Ha
cante www.mts.ru nnm no tenedoHy KoHTakTHoro ueHTtpa 0890.

MpepnoxeHns gpyrMx onepaTopoB «60NbLIOK TPOUKNY»

Hapsgy ¢ MTC, gpyrve onepaTopbl «BONbLUOW TPOMKM» TakkKe MpedoCTaBnsAlT CBOMM aboHeHTam
CKUOKM Ha 3BOHKW BHYTpM rpynn. B 3aBucMmocTu OT pernoHa, Tapuda 1 Konmyectsa y4aCcTHUKOB rpynmbl
MEHSAETCA U CTOMMOCTb MCXOAsLEero Bbi3oBa. Tem He MeHee, npegnoxenve MTC B 6onbluvHCTBE
cny4yaeB Bornee BbIrOAHO, YeM NPearioKeHUs OPYrnx onepaTtopos «6OMbLLION TPONKNY.

0 Hanpuwmep, HoBas ycnyra «bunanHa» «becueHHbIi HOMep» MNO3BONSET roBOpUTb aboHeHTam
npegonnartHbix TapudgosB Ao 60 MuH. B AeHb 3a aboHeHTckyo nnaty 7,50 py6./cyTku, To ecTb B
pamkax 3Tou ycnyrn «bunanHa» npuv NPOOOIDKUTENbHOCTU pasroBopoB 60 MUH. B OeHb
BbI3blBaloLWMn aboHeHT 3annatut 0,125 py6./MuH.

* [lpegnoxenue «bunavHy»: 0,125 py6./muH. = 7,50 py6. B cyTkun / 60 MuH., aTto B 1,3 pasa
popoxe npegnoxeHns MTC ¢ yyeToM abOHEHTCKOM Nnatbl 3a yCryry npyv aHanormyHomn
NPOAOIPKUTENBHOCTM pa3roBopa. BbisbiBatowwmii aboHeHT MTC B 3TOM criyyae 3annatuT
0,095 py6./MuH. = (1,50 py6. B cyTkn / 60 muH.) + 0,07 py6./MUH.

B pamkax apyrux noxoxux ycnyr «bunamHa» «CoobwHukm» n «bnuskue nogm» CTOMMOCTb
3BOHKa BHyTpw rpynnbl coctaenseT 0,45 unu 0,60 py6./MuH., cooTBeTCcTBEHHO (B 6,4 pasa u B 8,5
pasa gopoxe MTC — 0,07 py6./mMuH.). A, Hanpumep, B pamkax ycnyrn «MeradoHa» «Mbl
BMecTe» Ha Tapude «Bce MOOWMbHbIE» MUHMManbHasi CTOMMOCTb MWHYTbl Bbl30Ba BHYTpU
rpynnbl C y4eTOM MakcumarnbHon 50-npoueHTHor ckugkm coctasut 0,225 py6. (B 3,2 pasa
nopoxe MTC).

0 B oTnuume oT KOHKYpeHTOB NbroTHoe npeanoxeHne MTC pacnpocTpaHsieTcs Kak Ha ronocoBble
BbI30Bbl BHYTPUW TPynnbl, Tak U Ha oTnpaBky SMS BHyTpu rpynnbl. 3BOHUTL U OTNpaBnsATe SMS
aboHeHTbl MTC MoryT no eanMHOM NbroTHOM LieHe 7 KOr. 3a O4HYy MUHYTY pasroBopa unm SMS.

0 B OGonbwuHcTBe cnyyaeB npeanoxeHne MTC (0,07 py6. 3a ucxogdwee SMS-coobuieHune) —
Hanbornee BLIFOAHOE MO CPaBHEHWIO C Opyrmu onepatopamu «6onblioi Tponku». [ns
CpaBHeHus: B pamkax ycnyrm «MeradoHa» «Csou nogm» Ha Tapude «KOoHTakT» CO NbroTHOM
ctoumocTbio SMS (Tapuc opMeHTUPOBaH Ha NioAen B orpaHUYeHnsMn No cnyxy) otnpaska SMS-
coobuweHusa obongetcs B 0,30 py6. (B 4,2 pasa gopoxe MTC). A ctommocTb oTnpaekm SMS Ha
Tapudax «bunanHy», kak npaBuno, npesbiwaeT 2 py6. (Ha ABa nopsiaka gopoxe ycnyrn MTC)/

0 Ycnyra MTC nosBonsieT co3gaBaTb camble OonbluMe MO YUCAY YYaCTHUKOB rpynnbl — Ao 7
yenosek. «bunanH» n «MeracdoH» orpaHMYMBalOT MakCUMaribHOE YMCIO Y4acTHUKOB rpynnbl 5
aboHeHTamu.



Boctpe6oBaHHocTb ycnyr MTC, no3BonslowWMX CHUXaTb CTOMMOCTb pa3roBopa BHYTPU rpynnbl
nonb3oBarenen
B uncne ycnyr ansa rpynn nonb3oBatenen MTC npegnaraet cnegylowme CepBuchI;

e «JlyaT» - pacnpocTpaHseTcsi Ha ABOUX NOMb30BaTENen, OAHOBPEMEHHO 3aKMIOUYUBLUNX KOHTPAKT
Ha obcnyxuBaHue B canoHe-marasmHe MTC. Ycnyra no3BonsieT o6beanHNTL B rpynny ABYX
aboHEHTOB M onnavMBaTh UCXOOSALME 3BOHKM BHYTpU rpynnbl «QyaT» no 0,70 py6./MuH.

e  «MbI» - no3BonseT 06bLEQUHUTL B rpynny oT ABYX A0 CEMU aOOHEHTOB U 3BOHUTbL BHYTPU
rpynnbl no ueHe 1,35 py6./MUH.

e «[Ansa pBomx» - ycnyra BKMOYEHA B NEpBOHAYasibHbIA NAKET YCIyr HEKOTOPbIX 06 beAUHEHHBIX
KOMIMIIEKTOB, OTMEYEHHBIX crneyunanbHbiM cTukepoM. CTOMMOCTb 3BOHKOB BHYTPW rpynnbl (ABa
o6bearHeHHbIX komnnekTa) coctasnseT 0,03 py6./MuH.

C sHBaps no gekabpb 2009 roga B Poccum uncno none3osatenen ycnyr MTC, no3Bonsiowmx CHKaTb
CTOMMOCTb pa3roBopa BHYTpM rpynnbl nofb3oBatenen, B TedeHme 2009 roga Beipocno Ha 31%. CpeaHas
NPOAOIPKNTENBHOCTEL PA3roBOPOB BHYTPU FPYMMbl COCTABNSAET 52 MUHYTbI B CYTKU.

Opyrue npepnoxeHus MTC, npegycmatpuBatrowime CKMOKA Ha 3BOHKA Ha BbIOpaHHble aOOHEHTOM
HoMmepa

Ona aboHeHtoB MTC pencteyet ycnyra «Jllobumble Homepay, dawowas 50-NpoueHTHYI0 CKMAKY Ha
3BOHKM Ha «obumbie» HOMepa OT CTOMMOCTM Bbi3oBa No 6asoBomy TapudHOMY nnaHy (QaHHbIA
NpyHUUN gencteyeT Ans 60nbLMHCTBA TapUdHbIX NNaHOB).

0 MakcmmanbHoe KOnMYeCcTBO «JTHBUMbIX» HOMEPOB, AOCTYMHbIX ANS MOAKMIOYEHUS Ha OAHOM
TapudgpHom nnaHe, - 10 (Tapud «lMogpyxkn»). B kadectBe «nobumoro» Homepa MoxeT ObiTb
BblGpaH nwbon Homep MobunbHoro TenedoHa aboHeHta MTC r. Mocksbl u MockoBckon
obnactu.

C Hosbpsa 2009 roga MTC 3Ha4MTENbHO pacLUMpU CMUCOK TapudoB, Ha KOTOPbLIX MOXHO MOAKIHOYUTL
ycnyry «JltobrmMble Homepay». B HacToswee BpeMs oHa gocTynHa Ha GonbluunHcTBe Tapudos MTC, To
ecTb anga ~ 80% aboHeHTOB MaccOBOro cerMmeHTa.

B pekabpe 2009 roga MTC 3anyctun ycnyry «Camble nobuMbie» - HOBOFOAHEE MPUIIOXKEHME K ycryre
«Jltobumble Homepay. B pamkax atoro cepuca no 31 masa 2010 roga aboHeHTbl MTC cMOryT 3BOHUTbL Ha
TPY «NIOBMMBIX» HOMEpPa NO PEKOPAHO HU3KOW LieHe — 3 KOMENKM 3a MUHYTY.



